


1.Inicio y primera vista

Te encuentras en tu
zona personal

|

Perfil
)
L8
\ > 2
[TEST] PEDRO MARTINEZ
LAGUNA

Wehs

EDITAR WEB

Al iniciar la app se muestra el logo y la pantalla de carga, marcando la iden
del servicio.

En el menu principal el usuario puede acceder mediante QR o codigo, lo g
permite entrar desde un funeral, una invitacion o una web sin complicacio
Ademas, se ha habilitado en la pagina de administracion al editar web, en
apartador de declarante, un botén para generar el QR de acceso del decla



2. Administracion
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Centros

Buscador

Celebra su
vida

Te encuentras en tu
zona pesrsonal

Perfil

v

[TEST] PEDRO MARTINEZ
LAGUNA
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11:58 @ « ;RS

Buscador

Centros

Datos personales

ALFREDO REINOSO

Administrador

alfredo.reinosok@albia.es
, +34666666666

//

N

Editar mi espacio
Condolencias publicadas
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© Al hacer clic en el botén, copiaras en el
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Centros Buscador
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(@ Enlace publico

© Al hacer clic en el boton, copiaras en el
portapapeles el enlace a este espacio web
y podras compartirlo con quien quieras a
través de aplicaciones como Whatsapp. La
persona que lo reciba solo tendra que clicar
en él para poder entrar.

& Editar web

AR Validar libro de
firmas (24)

& Descargar contenidos

@ Documentacion

En la vista movil del panel de administracion puedes editar tus datos de
usuario y revisar tus condolencias publicadas.

En la parte inferior estan los accesos de gestion: edicion de la web del
fallecido, validacion de firmas y consulta de documentos.

[TEST] PEDRO MARTINEZ LAGUNA

3 condolencias publicadas

22/01/2026 10:13

Editar mi espacio

Datos personales

Usuario (email)

alfredo.reinosok@albia.es

Teléfono

+34666666666

Nombre

ALFREDO

Apellidos

m 8« ¥ &5

Editar mi
espacio




3.Pagina principal
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La pagina pri
vida s — - ha adaptado
"El recuerdo es el o Asiste aqui en directo a las . ? faci I ita r el us O

perfume del alma” ceremonias

ENVIAR FLORES dispositivo.
C !

AGENDA DE LA DESPEDIDA \

Tu floristeria online de .
Se mantiene
Comparte su despedida con tus seres Inicio: 05:30 0 pc i O n es y a C C

queridos:

m X 0 @ LD Fin:25/02/2026 > 14:30 una interfaz

Tanatorio Bilbao

( «¢ Compartir tarjeta ) 3revccwc‘>n de prueba a Ccesi b I e e n [
pequenas.

confianza .
Velacion

[TEST] PEDRO

/ = B
AGENDA DE LA DESPEDIDA

- EN DIRECTO
e
] - 5




4. Agenda
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Centros Buscador

Agenda

Inhumacion

Cementerio de Torrejon
P.° de los Cipreses, s/n, 28850 Torrejon de Ardoz
< Ver mapa

Informacioén adicional:
Evento publico

Cremacion

11 de marzo de 2023

o T 730

o R

Centros Buscador

o
o

Velacion
31 de octubre de 2025
Inicio: 31/10/2025 > 05:30
Fin: 25/02/2026 > 14:30
Sala: SALA 10

Tanatorio Bilbao
Direccion de prueba
< Ver mapa

Informacién adicional:
Evento publico

Asistentes:
2 NICOLAS MARTINEZ URRUTIA

4

1 STREAMING

)

4 Visita virtual

v

X v wfuneralnet.com

M ALBIA 360w soucs
<«

DaTos TaNATORO

<




5. Libro de firmas

El libro de firmas se ha
redisenado para que la
visualizacion sea
comoda en movil.

En esta vista de
administrador se
pueden editar las firmas
facilmente.

Ademas, ahora es
posible reproducir y
adjuntar videos dentro
de las firmas,
ampliando la forma de
expresar condolencias.

11:59 @ Bl A 11:59 @ Bl @

o Y

o
Centros  Buscador < Y

o4 v
Centros  Buscador <

Libro de firmas

& Borrar imagen

Mensaje de la firma

Jueves, 22 de enero de 2026 Te echaremos de menos!

Te echaremos de menos! Pedro

Pedro

‘v © Guardar ® Cancelar |

Miércoles, 21 de enero de 2026




5.1. Publicacion de condolencias
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Centros Buscador

El alta de firmas tambié
adaptado a movil.

Se pueden adjuntar vid
novedad o imagenes (c
y si no se afade nada, |
puede generar automat

Anadir un recuerdo

Comparte tu recuerdo
0 comentario

Nombre:

Anadit un recuerdo

" Generando imagen |
por IA, un momento

Mensaje:

por favor... o q
Siempre fuiste como un padre Una lmagen mEdIante I
Marina H
Viernes, 23 de enero de 2026 en el teXto de |a flrma s
""""""""""""""""""""""""""""" ( & Cambiar perfil ) magen generad
Pulsa aqui para\j;:g\r una imagen o ( (* Cerrar perfil ) T e—
i { Home serd visible para todos los usuarios que
ill.l!-lr A = M 8 ® $ A = M 80 ® 5




6. Streaming y mas Serviclos
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Retransmision
onlihe

Mas servicios

1 Cremacion online

La retransmision de la cremacion
de [TEST] PEDRO MARTINEZ

LAGUNA comenzara el dia / ENVIAR FLORES
11/03/2023 a las 11:00H

0 Streaming
Tu floristeria online
La retransmision de [TEST] | de confianza

PEDRO MARTINEZ LAGUNA

comenzara el dia 31/10/2025 a
las 05:30H

( 1 VER STREAMING )




/. Gestion de perfiles

TS e
e A 70
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Centros Buscador a~
Docu Administracion A28
Invitaciones
Editar perfil
B Docul pocymentacion
R Ui Comunicaciones a7

Cerrar sesion
D) Literarcowewcrarmoron

J
( B Presupuestos/Facturas )

( @ Gestiones posteriores

< Cambiar perfil

A & M 8« ¥ &

Cambiar perfil

Usuario
Juan Carlos Molano Caro
jemolanoc@servinform.es

Perfiles disponibles

[TEST] Modificacion Nombre
largo Nomyap prueba apellido
1y apellido 2 largo m

Administrador

ESPERANZA SAIZ BLANCO
Allegado

Maria Luisa Fernandez Garcia
Administrador

1233 0 6

Celebra su
vida

Accede al homenaje y a la informacion del
recuerdo de su ser querido. Escanea el cédigo QR
que te han facilitado para ver mensajes, fotos y
detalles.

(" EscanearR )

-

( Introducir cédigo manualmente )

us accesos recientes

[TEST] Modificacién Nombre largo Nomyap prueba B

apellido 1y apellido 2 largo

Se ha afadi
funcionalid
perfiles.

En la parte i
paginas hay
permite ca
facilmente,
que compa
en varios pe

utilizados, p
iniciar sesio
ellos con un




8. Documentacion

EDITAR WEB | |

Declarante ventos cciones ER  Transmisiones B8R codigo QR % Esquela

Celebra su
vida

Documentacion

Categorias Archivos Subir archivos

B Documentacién firmada (§) 5 Hoja de prueba.pdf

[z ]["][s][e]

B Documento Final.pdf

[2][w][7][e]

B Certificado.pdf

[2]["][][e]

Se ha anadido la gestion documental.

Desde la pagina de administracion de cada web se
pueden subir y organizar documentos por categorias.
Estos documentos pueden ser consultados por el
declarante desde la APP, con visualizacion directa.

A & M 80 ® &

12:25 & B all = €@

Documentacion

Documentacion firmada

Lista de documentos

DW Hoja de prueba.pdf
[:?,‘ Documento Final.pdf
DN Certificado.pdf

Dw Consentimiento.pdf

[@  Celebre suvida APPpdf

< Volver

A & M 82T $




9.Comunicaciones con el centro

Se ha habilitado la comunicacion bidireccional
entre el declarante y el centro.

Empieodos

Desde la APP el declarante puede consultar y 8 o

Webs

gestionar sus solicitudes. o

Registros de Importacion

Desde la administracion, el centro puede L i fffemmiom; i

responder y llevar el seguimiento de cada caso. .

ALBIA CORURA SS [TEST] PEDRO MARTINEZ LAGUNA Quéero mi foctura Ekoitz 1V

ESTADO  ACCIONES

ALBIA CORURA SS [TEST] PEDRO MARTINEZ LAGUNA Silas para fomisa sin asignar Pendiente

ALBIA CORURA SS [vest]

ALBIA CORURA S5 [TEST] PEDRO MARTINEZ L Quiero mi foctura Ekaitz IV

Detalle de consulta Detalle de consulta

coomoa e comon e (5 Memanjen ctoion oneina 9 Weneche
03CU-TH3300088 ALA CORAASE : ) 030u- 12600003 ALBIA CORURIA 55 — 03CU-TK2600003 ALSIA CORURA SS J—

asmro Hecestamos mas wilos pora familores asunra Necasitomos mas silas para famiiarss Asaero Hocesitames més silkas para famiares
Sl g i Silos para famils silas para famiia

T — e MPEADG ASIGHADD pmr MDA CORUAR EMPLEABO ASNADS Pl ALBIA CORUA S5

Vamos o buscar aiguna sokscicn

in asignar [TEST] PEORO MARTINEZ LAGUNA Sin asignar [TEST] PEDRO MARTINEZ LAGUNA Sin asignar e Vamas o buscar alguna solucion

Datos del clients Datos del cliente. Datos del cliente.

HOMSEE COMPLETD TaEsoNo oS COMPLETD Taisono
NoMBE COMPLETO mrtrone

PR o ALFREDO REINOSO +34666656856 ALFREDO RENOSO +34886886608

o eaana.
alfredossinosok@aibiass o i
s . acko reinosck@albioes Consuia resusita - no s puss

O

Pendients

Germar Cormar
Carror




9.1. Comunicaciones con el centro

Desde la APP el
declarante dispone de
una lista de consultas,
donde puede ver el
estado de cada una, crear
nuevas y mantener una
conversacion directa con
el centro.

Centros Buscador

Celebra su Consulta Consulta

Cédigo de consulta:

03CU-TK2600002

‘flda consulta Cédigo de consulta

03CU-TK2600003

i Cédigo de consulta:

Mls s 03CU-TK2600003 SILLAS PARA FAMILIA CALEFACCION APAGADA
comunicaciones X Oficina
ALBIA CORUNA SS
Perfil

[TEST] PEDRO MARTINEZ LAGUNA

Nueva consulta SILLAS PARA FAMILIA ALBIA CORURIA §5
Oficina Perfil
g o ALBIA CORUNA SS [TEST] PEDRO MARTINEZ LAGUNA
Sillas para familia Pendiente  En curso
Perfil Pendiente En curso Resuelto

Resuelto
[TEST] PEDRO MARTINEZ LAGUNA O O O
Necesitamos més sillas para familiares| Pendiente  Encurso  Resuelto E /00202 2 22/01/2026
£ Nueva consulta o :

23/01/2026
e Volvr F— :

Mensajes

Tengo una duda .

& Cambiar perfil ) Vamos a buscar alg

2 Ta

) Necesitamos mas sillas para familiares

(* Cerrar perfil

23/01/202

Nuevo mensaje

Quiero mi factura r

m 8 ¥ &

Cancelar Enviar )



10.Notificaciones

; ‘ Celebra su vida * ahora
Q Celebra su vida * ahora &

Nuevo mensaje en su consulta
Consulta resuelta J

- Vamos a buscar alguna solucion
Tu consulta ha sido marcada como resuelta.

®

Q Celebra su vida * ahora &

Condolencias pendientes

Tienes nuevas firmas pendientes de revisar

®

—
0 Celebra su vida + ahora &

Nueva documentacion

Se ha subido nueva documentacion a
Documentacion firmada
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